[bookmark: _Hlk167786644]深圳市宝安纯中医治疗医院医保智能审核系统询价函

各咨询公司：
随着我市医疗体制改革的逐步深入，医疗保险政策的覆盖面越来越广，医保协议条款和执行细则日益复杂并且时有政策调整，医保业务的复杂程度越来越高，医保中心对医院经费的拨付条件和监管也愈加严格，医院需要借助精细、精准的信息化医保管理软件，使医保管理工作深入到医院各科室和医护收费人员，实现医院医保管理的网络化、规范化和精细化。
根据我院内部发展规划以及业务需要，需借助信息化手段，提高数据整合和处理能力，加强对医疗费用、医疗服务行为的监管和审查，构建和完善医疗服务项目、医用卫生材料和药品三大领域的医保智能监控规则库，通过医院医保智能审核管理系统，对医疗服务、药品、耗材进行事前干预、事中监控和事后分析的全程智能审核，实现医保基金的有效监管。需增加医保智能审核系统。需求参阅附件


报价函递交地点：深圳市宝安区西乡街道来安路99号（深圳市宝安纯中医治疗医院信息管理部）或报价函原件扫描件发送至baczyxxb@baoan.gov.cn邮箱。
报价函有效期：根据我院采购流程时长大致估算，提交的报价文件中的报价有效期需不少于30天，需在报价文件中明确注明该报价的有效期限。

报价函递交截止时间：2025年8月19日下午17:30前（北京时间，法定节假日除外）

联系人：殷子聪        联系电话：13316808190   


深圳市宝安纯中医治疗医院
2025年8月12日
附件1：询价内容需求参考：
一、系统目标
[bookmark: _Toc201136791]1.面向医院
（1） 实时进行医保业务违规监控、避免医保扣费。
（2） 实现医院医保扁平化、网络化管理；建立医保预测机制，使医保工作有的放矢。
（3） 实现医院医保智能审核管理，强化医保内控管理质量，使医保管理常态化，规范化。
（4） 提升医保管理质量，使医保基金监管全覆盖，从源头避免医保违规发生。
（5） 规范医保业务，减少患者的医保投诉事件。
（6） 通过提升医保服务水平，增强患者对医院的忠诚度。
（7） 对医院医保数据进行深入挖掘和分析，更有效地使用医保基金。
[bookmark: _Toc201136792]2.面向业务管理部门
（1） 实现医保费用实时智能审核，从经验管理过渡到精确管理。
（2） 轻松实现多维度、全方位统计报表，显著提高制作医保报表的工作效率。
（3） 实现“事前预测、事中管控、事后分析”的医保全流程管理，从源头减少医保扣费。
（4） 实时掌握患者医保基金和医疗费用使用情况，减少医保病人欠费。
[bookmark: _Toc201136793]3.面向医务人员
（1） 及时进行医保业务规范提醒，医保违规行为警示，减轻医务人员工作负担。
（2） 针对违规提醒填写特殊缘由说明，为医保抽查提供有效证据。
（3） 精确掌握本人所管理的患者总体医保违规情况，更加综合、有效地使用医保基金。
[bookmark: _Toc201136794]4.面向患者
（1） 规范医保业务，减少患者的医保投诉事件。
（2） 通过提升医保服务水平，增强患者对医院的忠诚度。
[bookmark: _Toc201136780]二、功能要求
1.数据质控管理
系统能够与医院现有的信息系统进行数据接口对接，完成医院医保智能审核管理系统相关数据采集，并能采取有效措施保障所采集的数据质量。系统能够批量数据夜间采集，单个待审核患者变化数据审核时进行实时采集，不影响医院信息系统日常运行，按照病人类型进行分类质控管理。
[bookmark: _Toc201136781]2.医保智能审核规则知识库应用
建立涉及“医、保、患”全方位医保收费智能审核规则知识库。
[bookmark: _Toc201136782]3.门诊医保智能审核管理
当门诊医生下达药品处方或诊治单据时，接收来自医院信息系统的诊疗信息数据，以医保智能监控规则库为审核引擎，对门诊医疗服务进行事前防范审核。及时发现违规或疑似违规问题，提醒医生进行判别与修改。支持医生就规则审核结果填写反馈说明信息，以作为后期核查凭证。
[bookmark: _Toc201136783]4.住院医保智能审核管理
系统提供事前、事中、事后的全流程住院医保审核功能。在住院医生诊台针对部分重要的规则进行审核。系统对患者所有费用进行审核，护士工作站可在结算前查看审核结果，并能及时干预处理审核结果。患者在病区办理出院通知时，病区护士可单独审核该出院患者的全部医保费用，并能够对审核规则进行分级处理。在出院结算窗口，系统提供对医保结算相关规则的智能审核，能确保医保业务规范、合理。
4.1住院医生工作站医保智能审核
住院医生医保智能审核内嵌于住院医生诊台，起到事前干预的作用。医生在为患者开具医嘱项目时会产生计费项目。系统从中筛出有医保限定条件的计费项目，并将规则库里的限定条件连同患者的基本信息进行对照和判断。如判断满足医保政策条件，即判断审核通过；如不满足规则库里的政策要求，系统将对医生提示该项医嘱对应的项目所限定的医保相关政策和报销条件。
4.2住院护士工作站医保智能审核管理
病区医护人员每天早上即可查看在院病人从入院到当天之前的医保费用审核结果，并能及时干预处理审核结果。
患者在病区办理出院通知时，病区护士可单独审核该出院患者的全部医保费用。
4.3出院已结算医保智能审核管理
医保科事后可利用系统对规则运行情况根据科室、医师、项目等分类进行统计，可自由选择时间段统计提醒次数、提醒金额、遵从次数、遵从金额及遵从率。
[bookmark: _Toc201136784]5.手术室端审核
系统可针对手术室专门设置手术室审核规则，手术室护士可单独审核全院手术患者的医疗费用，对于审核出的异常收费在手术室及时干预处理审核结果。
[bookmark: _Toc201136786]6.医保动态监控管理
系统能够确保医院医保管理部门能实时查询掌握当月、指定月份、累计月份、年度医保智能审核管理情况，包括但不限于：降低标准住院、分解入院动态监控（15日内再住院患者监测）、基本医疗保险目录批量对比审核等。并根据临床科室反馈信息，及时动态调整指标参数值。
[bookmark: _Toc201136787]7.医保智能审核统计与分析管理
系统提供详细、丰富、多维度的医保核查统计分析报表。统计分析报表可由全院统计报表链接到医院各科室，各科室链接到医生，医生链接到患者的多维度钻取式统计分析。可按照病区或科室、时间段等条件进行查询分析。
[bookmark: _Toc201136788][bookmark: _Hlk134620656]8.医保政策文件管理
[bookmark: _Hlk134620665]根据国家、省、市、医院及科室文件进行目录设置，支持文档和附件上传，建立一套完整的医保政策文件管理体系，便于医保管理人员和医务工作人员及时学习。
[bookmark: _Toc201136789]9.系统后台管理
系统能够支持参数配置管理功能；支持基于角色的用户权限管理功能，可针对不同角色分配不同功能的权限菜单。






















附件2：报价文件格式：



深圳市宝安纯中医治疗医院科研工作站项目
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报价公司：XXXX有限公司
报价日期：2025年XX月XX日

1、 报价表
致：深圳市宝安纯中医治疗医院
针对深圳市宝安纯中医治疗医院医保智能审核系统采购项目，须进行项目报价。其报价及取费依据如下：
1、项目前期咨询编制服务报价
	序号
	项目名称
	服务内容
	项目报价（元）
	备注

	1
	深圳市宝安纯中医治疗医院医保智能审核系统
	医保智能审核系统
	
	











联系人：XXXX
联系电话：XXXX
公司名称：XXXX有限公司
报价日期：2025年XX月XX日


2、 企业简介



3、 公司信息
营业执照





































4、 合同关键页

1份公司已签订类似项目合同关键页（合同的封面页、金额页及盖章页）
